COMANDO DA AERONAUTICA
GRUPAMENTO DE APOIO DO DISTRITO FEDERAL

ANEXO V — INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO

INDICADOR N2 01

PRAZO DE ATENDIMENTO DA ORDEM DE SERVICO (OS)
PRONTIFICACAO DO ORCAMENTO E CRONOGRAMA

Item

Descricao

FINALIDADE

Garantir um atendimento célere as demandas eventuais do
6rgao, realizadas por meio de OS — Ordem de Servico.

META A CUMPRIR

Numero de horas ou dias (depende do servigo a realizar).

INSTRUMENTO DE MEDICAO

Relatérios de acompanhamento - Ordem de Servigo (OS)

FORMA DE ACOMPANHAMENTO

Acompanhamento sera realizado pela equipe de fiscalizagdo
do contrato.

PERIODICIDADE

Mensal

MECANISMO DE CALCULO

Cada OS sera verificada e valorada individualmente.
Numero de horas ou dias no atendimento + meta a cumprir = X

INICIO DE VIGENCIA

Data da assinatura do contrato.

FAIXAS DE AJUSTE NO
PAGAMENTO

X <=1:100% do valor da OS;
1 < X <=2 :90% do valor da OS;

X > 2 :85% do valor da OS.

SANCOES

Infracdo Tipo 1 —20% das OS acima de 2 : multa de 2% sobre
a Nota Fiscal de Servigos Eventuais;

Infracdo Tipo 2 — 40% das OS acima de 2 : multa de 5% sobre
a Nota Fiscal de Servigos Eventuais;

Reincidéncia nas infracées do Tipo 2 acarretara multa de 5%
sobre o valor do contrato + rescisao contratual.

OBSERVACOES

O mecanismo de calculo sera verificado pela equipe de
fiscalizagdo do contrato, avaliando se o atraso nos
atendimentos ocorreu em virtude de impedimentos da propria
administracdo do 6rgao, caso este em que contratada sera
isenta.

Todas as ocorréncias deverao estar registradas a fim de que
0s servicos sejam validados pelo fiscal do contrato, e
mensurados 0s resultados para ateste e autorizacdo dos
pagamentos.
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INDICADOR N2 02

PRAZO DE ATENDIMENTO DE ORDENS DE SERVICO (OS) APOS APROVACAO DO
ORCAMENTO - EXECUCAO

Item Descricao
Garantir um atendimento célere as demandas de manutencao
FINALIDADE corretiva do 6rgdo, que requeiram a utilizagdo de materiais nao

bésicos, realizadas por meio de OS — Ordem de Servico.

META A CUMPRIR

Numero de horas ou dias (depende do servico a realizar)

INSTRUMENTO DE MEDICAO

Relatorio de acompanhamento — Ordem de Servigo (OS)

FORMA DE ACOMPANHAMENTO

Acompanhamento sera realizado pela equipe de fiscalizagcéo
do contrato.

PERIODICIDADE

Mensal

MECANISMO DE CALCULO

Cada OS sera verificada e valorada individualmente.
Numero de horas ou dias no atendimento + meta a cumprir do
cronograma aprovado = X

INiCIO DE VIGENCIA

Data de assinatura do Contrato

FAIXAS DE AJUSTE NO PAGAMENTO

X <=1:100% do valor da OS;
1 < X >=2:90% do valor da OS;

X > 2 :85% do valor da OS.

SANGOES

Infragcdo Tipo 1 — 20% das OS acima de 2: multa de 2% sobre
a Nota Fiscal de Manutencgéo;

Infracdo Tipo 2 — 40% das OS acima de 2: multa de 5% sobre
a Nota Fiscal de Manutencao;

Reincidéncia nas infragées do Tipo 2 acarretara multa de 5%
sobre o valor do contrato + rescisdo contratual.

OBSERVACOES

O mecanismo de calculo sera verificado pela equipe de
fiscalizacdo do contrato, avaliando se o atraso nos
atendimentos ocorreu em virtude de impedimentos da prépria
administragdo do érgdo, caso este em que contratada sera
isenta.

Todas as ocorréncias deverao estar registradas a fim de que
0s servicos sejam validados pelo fiscal do contrato, e
mensurados o0s resultados para ateste e autorizagdo dos
pagamentos.
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